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1. BAKIM RAPORLARI 

1.1. Bakım Maliyet Raporu 
Oluşan sipariş sayısına göre işçilik, malzeme ve toplam bakım maliyetini gösterir. Organizasyon, araç 

ve ekipman bazlı alt kırılımları mevcuttur. 
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1.2. İBB Arıza Raporu 
İşletmeye mani olan arızaların, ekipman ve araç türü bazında hat kırılımından oluşan ve yılları esas 

alan arıza gösterim raporudur. 

 

1.3. Müdürlük Bakım Raporu 
İlgili müdürlüğün organizasyon şemasınıyla birlikte ekipman sayılarını, araç km bilgilerini, yapılan 

sözleşmeleri, bu sözleşmelere ait hakedişleri ve bütçelerini gösteren rapor ekranıdır. 
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1.4. ZA Bildirim Raporu 
ZA bildirim özelinde ekipman ve kodlama türü bazlı, ekipmanların kesinti sürelerini içeren raporlama 

ekranıdır. 
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2. EHS 

2.1. Covid19 Risk Raporu 
Organizasyon bazlı covid19 risk durumu ve aşılanma durumunu gösteren raporlama ekranıdır. 

 

2.2. Sağlık Yönetimi Raporu 
Personelle ilgili yapılan tetkiklere ait detay sunan rapordur. 
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3. HAKEDİŞ RAPORLARI 

3.1. Yolculuk Hakediş Raporu 
Hat bazlı yolculuk sayıları, hakediş ve geçiş miktarlarını detaylı gösteren rapordur. 

 

4. İDARİ İŞLER RAPORU 

4.1. Personel Yemekhane Kart Hareket Raporu 
Personelin yemekhane turnike geçişlerini gösteren rapordur. 
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5. İNSAN KAYNAKLARI 

5.1. İnsan Kaynakları Raporu 
Personel hareket bilgileri, fazla mesai, ikametgah bilgileri, izinler ve kıdemleri gösteren rapor 

ekranıdır. 

 

5.2. Personel İzin Raporu 
İzin türü bazlı rapor gösterim ekranıdır. 
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5.3. Uzaktan Çalışma Raporu 
Organizasyon bazlı uzaktan çalışan personel sayılarını gösteren ekrandır. 

 

6. İŞLETME RAPORLARI 

6.1. PYS 
Yapılan anketlerin hat ve rol bazlı gösterimini sağlayan ekrandır. 
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6.2. Anlık Yolculuk Raporu 
Anlık hat bazlı yolculuk sayısını içeren rapordur. 

 

6.3. Ekipman Hizmet Bilgileri 
Ekipmanların hizmet durumunu gösteren ekrandır. 
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6.4. Hat Bazlı Tren Sürücü Raporu 
Hat bazlı tren sürücülerinin sayısı ve lokasyonlarını içeren rapordur. 

 

7. KURUMSAL İLETİŞİM 

7.1. Beyaz Masa Bildirim Raporu 
Beyaz masa tarafından iletilen başvurulara ait bilgiler içeren rapor ekranıdır. 
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7.2. Bildirim Raporu 
Halka ilişkiler özelinde oluşturulan bildirimlere ait detay içeren raporlama ekranıdır.aksiyon alınmayan ve 

başvuru türüne göre bildirimleride detaylı şekilde görüntüleyebildiğimiz rapor ekranıdır. 

 

8. MALİ RAPORLAR 

8.1. Aylık Yönetim Raporu 
Yönetime sunulun ay ve hat bazlı kar-zarar içerir kısa özet rapor ekranıdır. 

 

0 
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8.2. Hat Bazlı Maliyet 
Hat bazlı oluşan maliyetlerin yıl ve ay gösterimini içerir. Direkt ve endirekt maliyet detaylarıda raporda 

gösterilmiştir. 

 

8.3. Maliyet Göstergeleri 
KM başına detay maliyet içeren rapor ekranıdır. 

 

 

 

 



17 
 

8.4. Maliyet Raporu 
Yolculuk gelirlerinide içeren bir diğer maliyet rapor ekranıdır. 

 

9. PERFORMANS GÖSTERGELERİ 

9.1. EFQM_FI_KPI’s 
EFQM kapsamında oluşturulan KPI verileri içerir. 
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9.2. EFQM_CO_KPI’s 
EFQM kapsamında oluşturulan KPI verileri içerir. 

 

9.3. Kurum Karnesi 
Aylık bazda kurumun hedefleri doğrultusunda belrli KPI’ların gösteriminin yapıldığı ekrandır. 
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10. PERSONEL BİLGİLERİ 

10.1. ArGe Turnike Geçiş Raporu 
ArGe biriminde çalışan personellerin organizasyon bazlı çalışma sürelerini gösteren ekrandır. 

 

 

10.2. Personel Kart Hareket Raporu 
Personel kart hareketlerini içeren ekrandır. 
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11. SATINALMA RAPORLARI 

11.1. Satınalma Raporu 
Organizasyon bazlı satınalmaları içeren rapor ekranıdır. Yapılan satınalmaların maliyetleri, türleri ve 

sipariş detaylarını içerir. 

 

12. YOLCULUK RAPORLARI 

12.1. Marmaray Yolculuk Raporu 
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12.2. Metro Yolculuk Raporu 

 

12.3. Yolcu Yoğunluk Raporu 
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12.4. Anlık Yolculuk Verileri 
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13. ANLIK ÇALIŞAN RAPORU 

13.1. Anlık Çalışan Raporu 

 

14. PERSONEL BİLGİLERİ RAPORU 

14.1. Personel Bilgileri Raporu 
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15. YÖNETİM DASHBOARD 

15.1. Yönetim Raporu 
Yönetime sunulan raporların bir arada toplandığı ve özet verilerin yer aldığı raporlama ekranıdır. 

 

 

 

 

 


