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VODAFONE MOBIL iMZA TURKTRUST NITELIKLi ELEKTRONIK SERTiFiIKA SAHIBI

TAAHHUTNAMESI

1. Butaahhitnamede gecen;

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

n)

“Sertifika” deyimi; 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 9. maddesinde
tanimlanan nitelikli elektronik sertifikayi,

“Sertifika sahibi” deyimi; 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 3. maddesinde
tanimlanan sertifika sahibi gercek kisiyi,

“VODAFONE” deyimi; VODAFONE Telekomiinikasyon A.S'yi,

“TURKTRUST” deyimi; TURKTRUST Bilgi iletisim ve Bilisim Givenligi Hizmetleri
A.S.yi,

“TURKTRUST diizenlemeleri” deyimi; TURKTRUST web sitesinde ilan edilen ve
mobil imza kullanimina iliskin ilke ve esaslari da igeren TURKTRUST Nitelikli
Elektronik Sertifika ilkelerini (NESi), TURKTRUST Nitelikli Elektronik Sertifika
Uygulama Esaslarini (NESUE) ve TURKTRUST Miuisteri Kilavuzlarini,

“Mevzuat” deyimi; 5070 sayili Elektronik imza Kanununu, Telekomiinikasyon
Kurumu tarafindan yayimlanan “Elektronik imza Kanununun Uygulanmasina iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”, “Elektronik imzaile ilgili Stireclere ve Teknik
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Kriterlere iliskin Teblig” ile “Sertifika Mali Sorumluluk Sigortasi Yonetmeligi”ni,
“Mobil imza” deyimi; mobil iletisim cihazlariyla, ilgili ag ve hizmet altyapisi
kullanilarak nitelikli elektronik sertifika sahibi tarafindan olusturulan glivenli
elektronik imzayi,

“VODAFONE Mobil imza hizmeti” deyimi; Mevzuat kosullarina uyan ve kullanicilar
tarafindan mobil iletisim cihazlari araciligiyla gesitli servislerde kullanilacak imzaya
iliskin verilen hizmeti,

“Imza olusturma araci” deyimi; 5070 sayih Elektronik imza Kanununun 6.
maddesinde tanimlanan glivenli elektronik imza olusturma aracini,

“KVKK” kisaltmasi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,

“SIM kart” deyimi; hat sahiplerinin mobil operatérden temin edecegi, cesitli 6zel
uygulamalari barindiran, mobil iletisim cihazlariyla entegre galisan ve mobil imza
hizmetinde kullanilabilen SIM karti,

“Hat kullanicis1” deyimi; mobil iletisim cihazi hat sahibi tarafindan kullaniliyorsa hat
sahibinin kendisini; mobil iletisim cihazi hat sahibinin bilgisi ve onayi ile baska bir
kisi tarafindan kullaniliyorsa, mobil imza hizmetini de kapsayan mobil operator
hizmetlerinin kullanicisi olan kisiyi,

“Hat sahibi” deyimi; VODAFONE’'un kurmus oldugu GSM sisteminde verilen
hizmetlerden yararlanmak Uzere, kendi istegiyle ve abonelik sozlesmesinde
belirtilen hikimler ¢cercevesinde VODAFONE sebekesine kaydini yaptirmak icin
bizzat veya vekili ya da yetkilisi araciligiyla basvurarak abonelik sozlesmesini
imzalayan ve hikiimlerine uymayi taahhit eden gercek veya tiizel kisiyi,

“Misteri Hizmetleri” deyimi; 0 542 444 0 542 numarali VODAFONE Miisteri

Hizmetleri’'ni
ifade eder.

2. Sertifika sahibi,

a)
b)

Guvenli elektronik imzanin elle atilan imza ile esdeger oldugunu bilir ve kabul eder.
ilgili Mevzuati ve TURKTRUST diizenlemelerini okudugunu ve kabul ettigini beyan
eder.



c)

d)

f)

g)

h)

j)

k)

Adina sertifika diizenlenmesi icin VODAFONE’un TURKTRUST’a basvuruda
bulunmasini ve sahsina herhangi bir ihbarda bulunmasina gerek kalmaksizin
sertifika iptal ve aski talebinde bulunmasini kabul eder.

Sertifika basvurusu sirasinda ve sertifikanin gegerlilik stiresi boyunca, VODAFONE
ve TURKTRUSTa bildirdigi tiim kisisel bilgilerin tam ve dogru oldugunu beyan ve
taahhat eder.

Sertifikayi iptal etmek istediginde, Miisteri Hizmetleri araciligiyla TURKTRUST a bu
bildirimi miimkiin olan en kisa stirede yapacagini kabul eder.

Guvenli elektronik imza ile elektronik imza olusturma ve dogrulama verilerini, imza
olusturma araci olarak kullanacagl ve VODAFONE tarafindan saglanan SIM karti
kullanarak olusturacagini, elektronik imza olusturma ve dogrulama verilerini
sadece glvenli elektronik imza olusturma ve dogrulama amacgh kullanacagini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

imza olusturma aracini ve erisim sifrelerini, diger kisilerin her tiirlii erisimine kars
koruyacak, hicbir durumda diger kisilere kullandirmayacak, fiziki zarara veya
kaybetmeye karsi koruyacaktir.

Sertifika basvurusu sirasinda veya sertifikanin gecerlilik stiresi boyunca, sertifika
iceriginde yer alacak veya almis olan bilgiler disinda, kisisel bilgilerinde meydana
gelen degisiklikleri Misteri Hizmetleri araciigiyla TURKTRUST’a miimkiin olan en
kisa stirede bildirecektir.

Sertifikasinin iptalini temin etmek Uzere, sertifika basvurusu sirasinda veya
sertifikanin gecerlilik stiresi boyunca, sertifika iceriginde yer alacak veya almis olan
kisisel bilgilerde meydana gelen degisiklikleri, mimkiin olan en kisa siirede Misteri
Hizmetleri aracihgyla TURKTRUST a bildirecektir.

imza olusturma aracinin veya erisim sifrelerinin diger kisilerce kullanilma
tehlikesinin ve/veya bu tehlikenin olusmasina neden olabilecek sartlarin ortaya
cikmasi halinde, iptalini temin etmek (izere derhal Misteri Hizmetleri araciligiyla
TURKTRUSTa bilgi verecektir.

Tarafinca olusturulan elektronik imzalarin dogrulanmasina imkan tanimak Gzere,
sertifikasinin Gglincl taraflara ilanina riza ......eeeeeeeeeeiiieeecccceeeeee, (SERTIFiKA
SAHIBI el yazisiyla gdsterir veya géstermez yazacaktir).

6563 Sayili Elektronik Ticareti Diizenleme Kanunu kapsaminda, sertifika basvurusu
sirasinda alinan iletisim bilgilerinin, ticari amaclarla yapilacak gonderilerde
kullanilmasina, saklanmasina, bu hizmetler kapsaminda paylasiimasina mevzuat
kapsamindaki haklari sakli kalmak Uzere riza ..o
(SERTIFIKA SAHIBI el yazisiyla gésterir veya géstermez yazacaktir).

Genel Sartlar

a)
b)

c)
d)

Mobil imza kullanim amach nitelikli elektronik sertifikanin siresi, sertifikanin
Uretim tarihinden itibaren 1 (bir), 2 (iki) veya 3 (lcg) yildir.

TURKTRUST ile VODAFONE arasinda akdedilmis sézlesme ve mevzuat uyarinca
VODAFONE, hat kullanicilari adina sertifika basvurusunda bulunan tiizel kisidir.
TURKTRUST, mevzuat ve TURKTRUST diizenlemeleri uyarinca hizmet verir.
TURKTRUST, talep edilen nitelikli elektronik sertifikanin olusturulmasi, kimlik
dogrulama faaliyetleri, kendi tarafindan veya adina bilgilendirme yapilmasi gibi is
ve islemler kapsaminda sertifika sahibinin kisisel verilerini Merkez ve Ofisleri
aracihigiyla elektronik veya fiziki ortamlarda toplayacaktir.



e)

f)

g)

h)

TURKTRUST, KVKK 5. ve 6. maddelerinde belirtilen ve isbu taahhiitname 3.madde
(d) bendinde belirtilen faaliyetler kapsaminda asagida sayilan is ve islemlerde
sertifika sahiplerinden alinan kisisel verileri islemektedir.

e TURKTRUST tarafindan kisisel veri sahiplerinin talepleri (izerine sunulan mal ve
hizmetlerin Uretimi veya mevcut Urinlerin kisisellestirilmesi,

e lgili kisilerin mevcut veya yeni (riinlerdeki tercihlerinin ve ihtiyaglarinin
belirlenmesi icin gergeklestirilen faaliyetler ile ticari faaliyetlerin planlanmasi
veya bu faaliyetlerin gerceklestirilmesi,

e TURKTRUST tarafindan sunulan iriin ve hizmetlerde, misterilerine daha iyi
hizmet verebilmek icin siireglerin iyilestiriimesi, planlanmasi gibi is ve islemler,

e TURKTRUST iist yénetiminin belirledigi kisa, orta ve uzun vade stratejiler
dogrultusunda yapilacak planlama faaliyetleri ve gerceklestirme islemleri,

e TURKTRUSTIn iriin ve hizmetlerinin is birligi yaptig taraflar aracihigiyla
saglanmasi.

TURKTRUST, tarafindan toplanan ve islenen, kisisel veya &zel nitelikli kisisel veriler

yasal diizenlemelerin izin verdigi 6lglide ve ihtiyag dogmasi halinde is birligi yaptigi

taraflar, hukuken yetkili kurum, kurulus ve kisilerle paylasilabilecektir.

Sertifika sahibi, yazili olarak “Hilal Mahallesi Hollanda Caddesi 696.Sokak No:7

Yildiz Cankaya Ankara” adresinden,

e Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verisi islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verisinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilp
kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verisinin aktarildigi G¢tinci kisileri bilme,

e Kisisel verisinin eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

e KVKK 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar gergevesinde kisisel verisinin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verisinde dlizeltme, silinme veya yok edilmeyle ilgili bir islem
gercgeklestirildiyse, bu islemle ilgili olarak kisisel verisinin aktarildig Gglinci
kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verisinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verisinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
hélinde zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir. TURKTRUST ilgili talebi, yazili olarak veya elektronik ortamda,
en gec 30 (otuz) giin icinde Ucretsiz olarak cevaplayacaktir. Ancak, islemin ayrica
bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarife
Uzerinden Ucret talep edebilecektir.

VODAFONE ve TURKTRUST, sertifika sahibinin talebi veya mevzuatin gerektirdigi
haller uyarinca sertifikayi iptal edebilecektir. Sertifika sahibi, sertifika iptal talebini
Mdsteri Hizmetlerine iletecektir.

Sertifika basvurusu sirasinda sertifika sahibinin beyan ettigi kisisel bilgilerde bir
eksigin veya hatali bilginin oldugunun ortaya ¢ikmasi durumunda, VODAFONE ve
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TURKTRUST'In sertifika basvurusunu reddetme, sertifika verilmis ise sertifikayi
askiya alma veya iptal etme hakki sakhidir.

j) Sertifika sahibi, sertifikasinin yenilenmesi talebini ancak sertifika sliresinin sona
ermesinden Once yapabilecektir. Aksi halde, sertifika basvuru siireci en basindan
uygulanacaktir.

k) TURKTRUSTIn, diizenlemelerinde, Mevzuat ve teknik gereklilikler uyarinca
degisiklik yapma hakki saklidir.

Bu taahhiitname, imza tarihinde yirurlige girer.

Yukarida belirtilen tiim sartlari ve bilgilendirmeleri okudum, anladim, kabul ve taahhit
ederim.

BASVURU/SERTIFiKA SAHIBI
Adi Soyadi
T.C. Kimlik No
Ev Telefonu
is Telefonu
Mobil GSM Numarasi*
E-posta
Ev Adresi
Tarih
imza

(*) Mobil GSM Numarasi, Mobil imza aboneliginde esas alinacak olan Vodafone
Mobil GSM numarasi olmalidir.

VODAFONE Mobil imza Sertifikasi Kayit Yetkilisi
Adi Soyadi

Tarih
imza

Bayi Kasesi



